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e A las 17,00 horas, abre la sesidn el Sr. Lopez Geta, Presidente del Patronato de -

o~ la Fundacién para la Promocién de los Estudios Financieros. A
«Buenas tardes, amigas y amigos.

~ En nombre de FUNDEF agradezco vuestra presencia y, en particular a los
miembros del Patronato que se han desplazado, una vez mas, desde Madrid para
acompafarnos en esta sesion. Como siempre os recuerdo que, al igual que en
/- todas las sesiones organizadas por FUNDEF, la presente se celebrara conforme a -
. la REGLA DE CHATHAM HOUSE, por tanto, los participantes tenéis el derecho a
utilizar la informacién recibida pero no podréis revelar ni la identidad ni la afiliacion

de ningun otro participante.

. En la presente sesidn vamos a analizar el apartado 12 «Hacienda Publica» del .
 epigrafe III (Supervision de la actividad de las Administraciones Publicas) del
© Informe del Defensor del Pueblo relativo a sus actuaciones en el afio 2024 (en lo

v sucesivo, el «xINFORME»); concretamente, nos ocuparemos de los subapartados



12.1 «Tributos de gestién estatal» y 12.2 «Tributos locales», dejando para la
- segunda de las sesiones previstas el examen de las actuaciones del Defensor del
‘ Pueblo por razén de las quejas recibidas en materia de «Procedimientos tributarios
: y garantias del contribuyente» (Subapartado 12.3) Asimismo, en dicha segunda
- sesion abordaremos el analisis de contenido del subapartado 12.4 - dedicado a
~ actuaciones en materia catastral- y apartado 13 de repetido «INFORME» que se
refiere a las actuaciones del Defensor del Pueblo al respecto de la «Actividad

~ economica».

Como podréis comprobar, lo que seguidamente se expone esta basado en el

" documento preparado al efecto por el Consejo de Estudios y copia del cual se os ha

4 sido entregada al inicio de la sesidn.
I. «<EXPOSICION»
[Reproduccion de la grabacién electrénica de la sesién]
0000000

«Actuaciones en el ambito de los tributos de gestidn estatal»

Bajo la rubrica «Tributos de gestion estatal» el INFORME da cuenta de las
= actuaciones de la Instituciéon en el ambito de Impuesto sobre la Renta de las

Personas Fisicas y Aduanas.
1) Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas
1.0 Imputacién temporal de prestaciones por desempleo

Finalmente en el afo 2024 se resolvid una cuestion que de antiguo venia
planteando el Defensor del Pueblo por razéon de los planteamientos que tanto el
- Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE) como la Secretaria de Estado de Empleo

| ~ Y Economia Social en materia del aplicativo de néminas, asi como el criterio aplicado

" a todas las personas trabajadoras: imputar las prestaciones por desempleo

- devengadas en los Ultimos dias de diciembre, en el mes de enero del afo siguiente
! en aquellos casos en que la solicitud de la prestacién por desempleo se realiza en
.. enero. Asi pues dichos planteamientos colisionaban con la normativa emanada del

articulo 14.1 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del Impuesto sobre la Renta



(;git) FUNDACION PROMOCION DE LOS ESTUDIOS FINANCIEROS
. de las Personas Fisicas [los rendimientos del trabajo y del capital deben imputarse
al periodo impositivo en que sean exigibles por su perceptor y no en el momento

en que se perciben].

o En su momento, el Defensor del Pueblo recomendd a la Administracién laboral
que procediera a rectificar el criterio, de forma que se imputaran las prestaciones
por desempleo en el ejercicio en que son exigibles. La Recomendacion fue aceptada,
/-y finalmente en 2024 se le comunicé al Defensor del Pueblo la puesta en
+- funcionamiento del nuevo sistema aplicativo del Servicio Publico de Empleo Estatal,

. de gestién de néminas de las personas beneficiarias de prestaciones por desempleo.

7+ En consecuencia, a partir de enero de 2025 la informacion relativa a las

/- prestaciones de referencia estaran incluidas en el ejercicio de su imputacion fiscal.

2.9 Denuncias por razon de las suplantaciones denunciadas por contribuyentes a
‘v los que la AEAT imputaba obtencion de resultados econdmicos por participar en

/- juegos por Internet.

Con efectos en la declaracidn-liquidacidon por el Impuesto sobre la Renta de las
i Personas Fisicas correspondiente al ejercicio 2023, la AEAT imputdé a algunos
/- contribuyentes resultados derivados de juegos de azar por internet. Ciertos
. contribuyentes manifestaron no haber participado en esas actividades de juego y
gue posiblemente las empresas que actuaban por Internet habian suplantado

identidades en su informacion a la AEAT.

A la vista de las denuncias, la Agencia Tributaria, junto con la Direccion General
de Ordenacién del Juego, la Policia Nacional y la Guardia Civil, puso en marcha un
protocolo especifico: el Protocolo de Actuacion para los Contribuyentes
/- Suplantados (PACS). La mecanica articulada conforme dicho protocolo consistid
2~ en que la AEAT pondria en conocimiento del contribuyente los datos facilitados por
" la mencionada direccién general y proporcionaria una direccién de correo
electronico para comunicarse, en caso de no reconocer aquellas actividades

imputadas.

" El contribuyente afectado conforme al PACS deberia acudir a la Policia Nacional o

a la Guardia Civil para presentar la oportuna denuncia, incluyendo la informacion



proporcionada por la Agencia Estatal de Administracién Tributaria y la Direccion
~ General de Ordenacién del Juego. Ademas, el contribuyente deberia contactar con
‘ los operadores donde se haya producido la suplantacidén usando la lista de contactos
: que le proporciona el PACS, con copia de la denuncia para «solicitar certificado de
- su actividad y solicitar el cierre de la cuenta usada por su suplantador, dando
~ traslado de esta documentacién a la Agencia Tributaria para que analice si la misma

permite aclarar las discrepancias».

En definitiva, la solucion de la problematica queda en manos de los afectados y

parece que el Defensor del Pueblo dio por concluida la actuacién.
3.9. Devolucién de ingresos indebidos realizados por determinados mutualistas

La problematica abordada por el Defensor del Pueblo surge de la doctrina
| | establecida por el Tribunal Supremo, por todas las dictadas con fecha 28 de febrero
- de 2023 y 10 de enero de 2024. Como es una cuestién que ha alcanzado importante
grado de notoriedad yal dia de la fecha un importante nimero de contribuyentes

aln no han conseguido la devolucién de los ingresos indebidos.

Como hace notar el INFORME la devolucidon imperativamente derivada de la
/- jurisprudencia del Tribunal Supremo ha seguido un tortuoso camino. Inicialmente,

ciertos contribuyentes, aquellos en cuyo nombre se interpusieron los

" correspondientes recursos, presentaron solicitudes de rectificacion de las

= autoliguidaciones de los ejercicios no prescritos, siendo asi que inicialmente la
" Agencia Estatal de Administracion Tributaria requeria la presentacién de un
. certificado de la Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS) o de la mutualidad

~en el que constasen los dias cotizados. Exigencia ésta que como se explica en el

-~ INFORME era absolutamente desmedida pues la organizacion administrativa de la

~ Tesoreria de la Seguridad Social no disponia de las bases de datos necesarias y la

mayoria de las Mutualidades implicadas habian desaparecido.

En consecuencia, el Defensor del Pueblo dirigié una Recomendacion a la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria para que diera publicidad en la pagina web del
- criterio de que no era necesario aportar en el procedimiento de referencia el

.. documento de certificacion de aportaciones a mutualidades laborales, asi como que



| ~ era suficiente con aportar un certificado de vida laboral para solicitar la rectificacion

 de las autoliquidaciones.

Dicha Recomendacion fue aceptada. La AEAT procedid a publicar en su pagina
~ web la informacién necesaria, poniendo a disposicion de los contribuyentes, a partir
~ del 20 de marzo de 2024, un formulario, a presentar a través de internet, para

realizar la solicitud de devolucién para los mutualistas.

El INFORME, por razon evidente, no recoge los términos en que se ha ido

" desarrollando la cuestion, pues como bien sabéis, la AEAT, en un modo de proceder

- que hay que elogiar, inicid un proceso de devoluciones automaticas en base a la

/- existencia de una solicitud «reducida» de los interesados y la informacion de la que
ella disponia. Sistema el indicado que no alcanzé a todos los contribuyentes
interesados pues se inicié un proceso caodtico en el que mediaron incluso cambios
normativos demorandose en todo caso las devoluciones que la recta ejecucion de

los fallos judiciales que normativa procesal exigia «si o si».

2. El régimen aduanero, a propdsito de las importaciones de bienes desde

Rusia.
Como se recuerda en el INFORME;

a) La legislacién aduanera «impide autorizar el levante de las mercancias para el
régimen aduanero, que es solicitado en el caso de que las mercancias sean objeto
de prohibicion —articulo 194.1 del Reglamento (UE), numero 952/2013, del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 9 de octubre, por el que se establece el

" cddigo aduanero de la Unién (CAU)»

b) Las sanciones adoptadas por la Unidon Europea en el marco de la guerra con
Ucrania han supuesto la prohibicidon de las importaciones de bienes procedentes de

" dicho territorio.

El Defensor del Pueblo recibié numerosas quejas relativas a la imposibilidad de
importar bienes procedentes de Rusia por parte de residentes en Espafia dandose
la circunstancia de que en todos los casos se trataba de mercancias para uso
personal. Los ciudadanos no entendian las razones de la invalidacién por parte del

importador.



c) Los envios estaban afectados por la prohibicion a la importacion prevista en el
~ articulo 3 decies, apartado 1, del Reglamento (UE) numero 833/2014 del Consejo,
: de 31 de julio, relativo a medidas restrictivas motivadas por acciones de Rusia que
- desestabilizan la situacién en Ucrania, y que establece que queda prohibido
- comprar, importar o transferir a la Unidn Europea, directa o indirectamente,
productos que generen ingresos significativos para Rusia (si son originarios de

Rusia o se exportan desde alli).

A efectos de la aplicacidon de estas medidas, la Comisidn Europea indicé que la
expresion «ingresos significativos» es una descripcion y no una condicion, de modo
" que la aplicacion de las sanciones debe ser amplia, con la finalidad de que no se
k perjudique su objeto. En consecuencia, todos los bienes detallados en el
mencionado reglamento, se encuentran afectados por la prohibicion a su

importacion.

d) La ultima modificacién del Reglamento (UE) numero 833/2014 del Consejo, de
31 de julio, efectuada por el Reglamento (UE) 2023/2878 del Consejo, de 18 de
diciembre de 2023, incluye una modificacidon del articulo 3 decies, que dispone que
las autoridades competentes de los estados miembros podran permitir la
importacion de bienes que estén destinados al uso estrictamente personal de
personas fisicas que viajen a la Unidn Europea, o de sus familiares directos, siempre
que se trate de efectos personales que sean propiedad de dichas personas y no

~ estén destinados manifiestamente a la venta.

La Agencia Estatal de Administracion Tributaria se posiciond en los siguientes
/- términos:
i) Que, si bien la redaccidon de dicha regla excepcional permite concluir, en primer

lugar, que su ambito de aplicacidon se refiere Unicamente a efectos personales de

/- viajeros y determinados familiares,

ii) hay que tener en cuenta que los efectos personales también resultan afectados
por la prohibicién de importacion, pues careceria de sentido dar la opcion («podran

permitir») a las autoridades competentes de cada Estado miembro de autorizar la



misma, si la importacién de dichos bienes no fuera subsumible en la prohibicion

~ general del apartado 1 del articulo 3 decies.

Hasta aqui el resumen de las actuaciones que recoge el INFORME relativas a los
_ tributos de gestion estatal comprobandose un afio mas el escaso significado, la poca
importancia, de las cuestiones que el Defensor del Pueblo consider6 merecedoras
: de su atencion. Como ya se apuntd al respecto del correspondiente al afio 2023, el
- INFORME del Defensor del Pueblo/actuaciones del ano 2024, ha «decaido» en la
- exposicidon de cuestiones relacionadas con los tributos de gestion estatal; tal

" circunstancia no deriva de la reduccién de quejas, mas bien creemos que obedece

“ a los planteamiento politico-sociales del actual titular de la Institucion, no muy

= distintas al anterior (en funciones durante muchos afos, Fernandez Marugan) que
- sin renunciar a sus convicciones politico sociales consideré particularmente
relevantes las quejas de los ciudadanos motivadas por la actividad de las

" Administraciones Tributarias.

No obstante las observaciones anteriores, de justicia es reconocer que el
Defensor del Pueblo se ha visto en la obligacién de recordar (Anexo B-3 del
INFORME) a la Secretaria de Estado de Hacienda (Ministerio de Hacienda) su deber
‘" legal de resolver todas las cuestiones que se le planteen en materia tributaria, de
. acuerdo con el articulo 103.1 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General
Tributaria y 21 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
. Administrativo Com(n de las Administraciones Publicas. Y es que ciertamente tal

" Secretaria de Estado «ningunea» con frecuencia al Defensor del Pueblo.

Antes de pasar al analisis del apartado «Tributos Locales» vamos a referirnos a
una de las cuestiones destacadas que el INFORME incluye en el capitulo 3 de la
" seccion II bajo la rubrica «el apoyo a las familias de personas con discapacidad en

los ambitos tributario y social (impacto de la ley 8/2021)»

Inicia su exposicién el INFORME sefialando cémo la Ley 8/2021, de 2 de junio,
ha supuesto un paso decisivo en la adecuacién del ordenamiento juridico espaiol a
la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, hecha en
Nueva York el 13 de diciembre de 2006 y ratificado por Espafia en abril de 2008. La

reforma legal de 2021 (Ley 8/2021, citada) suprimié del ordenamiento juridico



| ~ espafiol la figura de la incapacitacion judicial y, en relacién con los mayores de edad,
la tutela, la patria potestad prorrogada y la patria potestad rehabilitada. Dichas
: figuras fueron sustituidas, segun se recuerda en el INFORME, por las medidas de
: apoyo que cada persona precise para el adecuado ejercicio de su capacidad juridica,
~ estableciéndose, ademads, «una gradacion que prioriza las medidas de apoyo
~ voluntario, la guarda de hecho, la curatela y que, solo excepcionalmente, contempla

la curatela representativa» .

La eliminacion de los términos tradicionales de incapacidad e incapacitacién y su

" sustitucién por otros mas precisos y respetuosos va mas alld de un mero cambio

“* terminoldgico. La nueva ley ha supuesto un cambio de paradigma que impacta en

= distintas practicas administrativas como consecuencia del reconocimiento a las
personas con discapacidad como titulares del derecho a la toma de sus propias

. decisiones.

Y he aqui la problematica: desde el punto de vista tributario, la desaparicion de
la tutela, la incapacitaciéon y la patria potestad prorrogada o rehabilitada ha
supuesto la desaparicién de diversos beneficios dirigidos a la proteccion a este

" colectivo. Y, en el mismo sentido, en el &mbito de la Seguridad Social, se ha limitado

~ el acceso a determinadas ventajas previstas para las cotizaciones. Como concluye

-~ el Defensor del Pueblo no parece que estos efectos hayan sido previstos ni queridos
por el legislador, sino que, mas bien, resultan ser el resultado «de deficiencias en

la técnica legislativa o de meros olvidos».

En todo caso, lo cierto es que el Defensor del Pueblo recibi6 numerosas quejas
- en que los familiares han venido expresando su preocupacion por la «pérdida de
. diversas ventajas fiscales [y sociales] que ayudaban a la gestion diaria de las

. familias afectadas», al haberse convertido las antiguas figuras desaparecidas en

~* curatelas o guardas de hecho, u otras medidas voluntarias de apoyo.

Nos centraremos en el examen de los efectos que, segun el INFORME, la
modificacién del afio 2021 ha tenido en el impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas (IRPF):



- La normativa del IRPF vinculaba la atribucion de determinados beneficios

- fiscales a la incapacitacion.

- Producido el cambio en la referida Ley 8/2021, la Agencia Tributaria (AEAT),
_con el fin de que estos beneficios no devinieran inaplicables, interpreté que la
 antigua incapacitacidon debia asimilarse a la actual curatela representativa y que en
" este supuesto si que tales beneficios podian continuar aplicandose. Sin embargo,
- como se ha visto la nueva regulacion de la capacidad juridica considera la curatela
representativa una medida excepcionalisima, por lo que las personas que dispongan
de apoyos de otro tipo, en la practica, se verian privados de los beneficios fiscales

' que anteriormente disfrutaban, contraviniéndose de este modo el espiritu de la ley.

El Defensor del Pueblo recomendé a la Secretaria de Estado de Hacienda que se

realicen las actuaciones necesarias para la modificacion del texto de la Ley 35/2006,

* de 28 de noviembre, del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, con el fin

~ de mantener la efectividad de la proteccién a las personas con discapacidad en
- términos equivalentes a los que resultaban de aplicacidén antes de la vigencia de la

Ley 8/2021.Esta Recomendacién no ha sido aceptada.
La citada Secretaria de Estado ha manifestado que:

1. La normativa fiscal no deberia abordar la extensidn a otras figuras de asistencia
" alapersona con discapacidad, previstas en la Ley 8/2021, en las que no se requiere
‘ una intervencién judicial, como otras medidas de apoyo de naturaleza diferente a
la antigua incapacitacion judicial (esto es, figuras respecto de las que la propia Ley

8/2021 no ha llevado a cabo en el orden civil la referida equiparacién).

2. Deben tenerse en cuenta los problemas derivados de la actuacién dispar de los
!+ tribunales, que establecen figuras de asistencia a las personas con discapacidad
. distintas, a pesar de encontrarse en la misma situacion, y la disparidad de criterios

legislativos.

3. Mientras que en el ambito fiscal se identifica incapacitacidn judicial con curatela
. con facultades de representacion, a los mismos efectos en el ambito de la Seguridad
" Social se establece un criterio mas restrictivo, al exigirse legalmente que las

"' facultades de representacion sean «plenas para todos los actos juridicos».



(?‘t) FUNDACION PROMOCION DE LOS ESTUDIOS FINANCIEROS
o 4. La actual regulaciéon hace posible que el hecho de que exista una mayor o
menor necesidad de apoyo en el ejercicio de la capacidad juridica no ha de ser
necesariamente determinado por una autoridad publica, administrativa o judicial,
7- independiente, sino que puede ser establecido por el propio interesado. La
~- Administracion se refiriere con ello a las previsiones sobre situaciones de guarda de
. hecho y a las medidas notariales o autoimpuestas en los supuestos en que
intervenga Unicamente el contribuyente o su familia o en los que el notario se limite
a dejar constancia de las medidas de asistencia decididas por el contribuyente sin

v+ intervencion judicial alguna.

5. Entiende la Administracidn que en las situaciones mencionadas anteriormente
se veria abocada a efectuar una valoracion de las pruebas aportadas por el
7+ contribuyente para decidir sobre la pertinencia o no de aplicar un determinado
o beneficio fiscal. Ello conllevaria, en su criterio, una importante subjetividad e
inseguridad juridica, sin que, dadas las multiples situaciones que pueden existir,
sea posible establecer pruebas tasadas, con lo que aumentarian los litigios en una
“r materia en la que los 6rganos de gestidon e inspeccion de la Agencia Tributaria
v+ carecen de competencia y formacion técnica, al ser una materia ajena a la tributaria,
~. atribuida a servicios sociales administrativos especializados -lo que, en su criterio,
implicaria, ademas, duplicar los 6rganos administrativos competentes para valorar

la discapacidad- y a érganos especializados de la Administracidon de Justicia.
0000000

= Hora es ya de que pasemos al analisis de la parte que el INFORME dedica a los

J- tributos locales.

«Actuaciones en el ambito de los tributos locales»

- 1) Impuesto sobre bienes inmuebles (IBI)

Se refiere el INFORME a un caso muy concreto en que medid la actuacion del
v+ Defensor del Pueblo y que al tiempo de la emisidn del INFORME se encontraba en

~- tramitacion:

«El Ayuntamiento de Mont-roig del Camp (Tarragona) y la Diputacion de

Tarragona notificaron, en diciembre de 2020, la existencia de deudas de un



inmueble por este procedimiento, de ejercicios anteriores a la adquisicion del
inmueble en el afio 2013 (en concreto los ejercicios 2010 a 2012), y que se
ejecutaron contra la devolucién del IRPF. El recurso formulado por el deudor fue
desestimado partiendo de la obligacidn legal del articulo 64 de la Ley Reguladora
de las Haciendas Locales, sin que se le notificara previamente la existencia de la
deuda al haber sido remitida por la diputacion a un domicilio anterior, lo que
motivo la ejecucidn del importe. El procedimiento derivaba de la declaracion de
fallido del deudor principal en marzo de 2018. La revisidon del procedimiento
seguido por la Diputacion de Tarragona permitié apreciar que se habia producido
la caducidad del procedimiento, lo que permitid iniciar un procedimiento para

revisar la pertinencia de la devolucion de las cantidades embargadas»

La problematica en torno al Impuesto sobre Bienes Inmuebles es recurrente como
pone de manifiesto su presencia en anteriores informes. Parte de esa problematica
tiene su origen en el articulo 64 del texto refundido de la Ley Reguladora de las
' Haciendas Locales, aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo,
. que establece la afeccion del inmueble al pago de la deuda, por lo que se transmite
la obligacion de pago a los nuevos adquirentes de modo que mediante el
procedimiento habilitado al efecto la Administracién puede recaudar los impuestos
pendientes de cobro cuando se produce la transmisién de la titularidad del

inmueble.

También el INFORME recuerda la obligacion impuesta a los notarios de que
" queden reflejados en las escrituras publicas las deudas pendientes de cobro del
impuesto, pero lo ciertos que dicha informacién no siempre se transmite adecuada
: y verazmente a quienes adquieren un inmueble. Por otra parte, el INFORME deja
planteadas algunas dudas sobre si los procedimientos seguidos para el cobro de la

deuda garantizan los derechos de los nuevos adquirentes, en particular resulta de

" especial interés adquirir la certeza de que la Administracién ha intentado el cobro

== con el deudor principal adecuadamente, antes de derivar las obligaciones al nuevo

{: adquirente.

" 2) Impuesto sobre el incremento del valor de los terrenos de naturaleza
= urbana (IIVTNU)



No menos recurrentes en los informes del Defensor del Pueblo son las menciones a
las quejas suscitadas en torno al IIVTNU. Lejos de su desaparicién con ocasién de
la Sentencia 182/2021, de 26 de octubre, las quejas han continuado por razén de
los efectos temporales asignados al pronunciamiento que ha llegado a que los
- Tribunales de Justicia se hayan visto obligados a la determinacidon de la existencia

~ 0 no de situaciones consolidadas.

Recuerda el INFORME, a la vista de la STS anteriormente y otras posteriores en

- el mismo sentido, que el IIVTNU no resulta exigible cuando:

- Estaba pendiente de autoliquidacion o declaracién tanto si habia vencido el

plazo para realizarla como si no;

- Se encontraba en tramite de recurso o solicitud de rectificacion, y el

procedimiento no hubiera sido resuelto a la fecha de la sentencia, v,

- Estaba pendiente de pago o autoliquidaciones rectificadas antes del 26 de
" octubre de 2021, siempre que su rectificacion se hubiera solicitado dentro del plazo

legal.

Igualmente, el Tribunal Constitucional consider6 como situaciones consolidadas
las liquidaciones provisionales o definitivas que no hubieran sido impugnadas antes
- del 26 de octubre de 2021 y las autoliquidaciones cuya rectificacion no hubiera sido

‘- solicitada conforme al articulo 120.3 de la Ley General Tributaria antes de esa fecha.

Las consideraciones hasta aqui expuestas se efectian en el INFORME al hilo de
una reclamacién hecha al Ayuntamiento de Madrid de cuya resolucién da cuenta el
Defensor del Pueblo en forma un tanto lapidaria: «La reclamacion fue resuelta
finalmente por el Tribunal Econdmico Administrativo Municipal el 24 de enero de

.. 2024 estimando las pretensiones, casi siete afios después» .

El Ayuntamiento de Madrid, se expone en el INFORME, acogié el criterio del
- Tribunal Constitucional rigurosamente, «si bien ha acumulado retrasos en la
| - resolucion de recursos y solicitudes de devolucion de ingresos indebidos vinculados

" aeste impuesto que alcanzan y superan los cinco afios, dilatando los procedimientos

~ y viéndose obligado a aplicar intereses de demora a los procedimientos»



- {35} FUNDACION PROMOCION DE LOS ESTUDIOS FINANCIEROS

S La actuacién del Defensor del Pueblo fue motivada por la queja de una ciudadana

" que se vio envuelta en la siguiente situacion:

e «La ciudadana de referencia habia presentado su autoliquidaciéon en noviembre
. de 2017, acreditando la pérdida de valor del terreno transmitido, pero dado que
el ayuntamiento amenazaba con embargarle, pagd y recurrié en reposicion. En
marzo de 2019 el ayuntamiento desestimo su recurso y en abril del mismo afo
Ye interpuso reclamacién econdmico-administrativa ante el Tribunal Econdmico
/- Administrativo Municipal de Madrid. La reclamante falleci6 y sus herederos

o continuaron las acciones»
7r 3) Tasas

La aplicacién de tarifas distintas a personas empadronadas en un municipio frente
a las no empadronadas en ese mismo municipio por la prestacion de los mismos
v servicios municipales, es abordada en el capitulo 9 de la seccion II del INFORME,
v siendo significativo el aumento de las quejas recibidas a lo largo de 2024.
. Trataremos a continuacién de resumir el contenido de dicho capitulo 9 en el que el
Defensor del Pueblo se enfrenta a una cuestion de interés como es de la convivencia
de dos conceptos como son la tasa y el precio publico que, a menudo, coinciden en
7= el curso de las actividades de los Ayuntamiento cuando de la prestacidon de servicios

/- por los mismos se trata.

¥ «APLICACION DE TARIFAS DISTINTAS A PERSONAS EMPADRONADAS FRENTE A
‘= LAS NO EMPADRONADAS, POR LOS MISMOS SERVICIOS MUNICAPLICACION DE
. TARIFAS DISTINTAS A PERSONAS EMPADRONADAS FRENTE A LAS NO
.. EMPADRONADAS, POR LOS MISMOS SERVICIOS MUNICIPALESIPALES»

Habitualmente, se dice en el INFORME, el ambito en el que se plantean las
v+ diferencias tarifarias denunciadas es el acceso a las piscinas o a otras instalaciones
. deportivas municipales, asi como la realizacién de cursos o actividades deportivas

o culturales organizados por los ayuntamientos.

7~ El aumento de las quejas habidas en el 2024 se atribuye a la difusién de la

~. Sentencia del Tribunal Supremo 3567/2023, de 20 de julio, en la que debate central



__ consistia en determinar si es posible el establecimiento, a través de una ordenanza
" municipal, de una bonificacion en las tasas correspondiente a instalaciones
“ polideportivas, piscinas y frontones municipales, en beneficio exclusivo de las

“r personas empadronadas en el ayuntamiento. phe
En su analisis, el Tribunal Supremo se plantea dos aspectos:

2 1.9 En cuanto al establecimiento de la bonificacién a través de una -

2 ordenanza, sefiala lo siguiente: S

«En consecuencia, al tener que existir una prevision normativa de rango ¢
¥% legal, no cabria avalar, del modo que hace la sentencia de instancia, que las -
;; ordenanzas fiscales pueden fijar, establecer y, a la postre, regular, la .
aplicaciéon de un beneficio fiscal como el que el Ayuntamiento de Bergara
[Gipuzkoa] conforma sobre el criterio del empadronamiento en la medida

e que no esté previsto en una disposicion legal» A

2.9 En cuanto al efecto de la bonificacion en el principio de igualdad, el

Tribunal Supremo, indica:

§; «Este escenario conduce a indagar si el empadronamiento, como criterio o ..
requisito reglamentario para el disfrute de un beneficio fiscal en un tributo
| local, sintoniza con el principio constitucional de igualdad, que emerge, asi,
Ye como canon directo de enjuiciamiento. El significado del principio de
é% igualdad, claramente delimitado por la doctrina constitucional, comporta -
;; primordialmente que los ciudadanos han de ser tratados de un modo igual .
en la propia ley, de lo que se deriva la interdiccion de aquellas
diferenciaciones legales que sean arbitrarias o desproporcionadas, carentes

de la necesaria justificacion objetiva y razonable [...]. e

Concretamente, el Tribunal Constitucional ha declarado que el derecho a la
| igualdad ante la ley impone al legislador y a quienes aplican la ley la
obligacion de dispensar un mismo trato a quienes se encuentren en -
il situaciones juridicas equiparables con prohibicién de toda discriminacién o -
o desigualdad de trato que, desde el punto de vista de la finalidad de la norma

cuestionada, carezca de justificacién objetiva y razonable; de modo que



«para que las diferenciaciones normativas puedan considerarse no
discriminatorias resulta indispensable que exista una justificacion objetiva y
razonable, de acuerdo con criterios y juicios de valor generalmente
aceptados, cuya exigencia deba aplicarse en relacion con la finalidad y
efectos de la medida considerada, debiendo estar presente, por ello, una
razonable relacién de proporcionalidad entre los medios empleados y la
finalidad perseguida, y dejando en definitiva al legislador con caracter
general la apreciacion de situaciones distintas que sea procedente diferenciar
y tratar desigualmente» (SSTC 75/83, de 3 de agosto, y 308/1994, de 21

de noviembre).

Mas en concreto, como expone la sentencia del Tribunal Constitucional
77/2015, de 27 de abril, desde la perspectiva del legislador o del poder
reglamentario, el principio de igualdad «impide que puedan configurarse los
supuestos de hecho de la norma de modo tal que se dé trato distinto a
personas que, desde todos los puntos de vista legitimamente adoptables, se
encuentran en la misma situacion o, dicho de otro modo, que se otorgue
relevancia juridica a circunstancias que no guardan relacion alguna con el
sentido de la regulacion que, al incluirlas, incurre en arbitrariedad y es por
eso discriminatoria». Desde la perspectiva tributaria que analizamos NO
CABE ADMITIR COMO PREMISA, QUE UNA PERSONA EMPADRONADA PUEDA
SER TRATADA DE FORMA DISTINTA A UNA PERSONA QUE NO LO ESTA».

Continuando con la referencia al contenido de la sentencia STS 3567/2023, el

= INFORME destaca que el Tribunal aporta ademas el siguiente argumento relevante:

«La motivacidon econdmica se encuentra ausente en el presente recurso de
casacion, toda vez que el argumento que al respecto se ofrece —que las
personas empadronadas contribuirian por una doble via al sostenimiento del
servicio (abono de las tasas y contribucion mediante el pago de los impuestos
municipales)— no puede ser acogido, ante la circunstancia de que los no
empadronados también pueden estar sometidos a los tributos locales. La
doctrina expresada por el Tribunal Supremo en la resolucién del recurso de

casacion resulta muy claro: Un ayuntamiento no puede establecer



diferencias cuantitativas en una tasa por la utilizacion de frontones, piscinas
e instalaciones polideportivas municipales, atendiendo a que los usuarios
estétn o no empadronados en el municipio, al no erigirse el
empadronamiento, en este caso, en un criterio razonable y objetivo a los

efectos de justificar aquellas»

En consecuencia de los pronunciamientos jurisprudenciales hasta aqui
expuestos, el Defensor del Pueblo tramité las quejas recibidas y dirigié diversas
Recomendaciones a los ayuntamientos, a fin de que modificasen las respectivas
ordenanzas fiscales sobre tasas municipales, en las que se contemplen beneficios
fiscales basados en el lugar de empadronamiento de las personas usuarias. En
particular, se dirigieron Recomendaciones a los ayuntamientos de Massalfassar
(Valencia), de El Burgo de Osma (Soria), de Los Marines (Huelva), de Villablanca
(Huelva), y de Castafieda (Cantabria). Las Recomendaciones dejaban claro que
el padron municipal tiene un valor indiscutible como herramienta de planificacion
y organizacién para la prestacion de bienes y servicios por parte de las
administraciones, pero no debe erigirse en un instrumento de diferenciacién

ajeno a toda justificacién objetiva y razonable.

En el curso de su intervencidon el Defensor del Pueblo se encontré con que
algunas de las quejas recibidas respondian a supuestos en los que las tarifas por
el uso de los servicios municipales no tenian la consideracion de tasas, sino que
presentaban la configuracion propia de los precios publicos. En bastantes
de esos casos, los ayuntamientos entendian que el criterio jurisprudencial
comprendido en la referida sentencia del Tribunal Supremo no les afectaba,
amparandose en el principio de autonomia local y en la mayor libertad tarifaria

que caracteriza la fijacion de los precios publicos.

El Defensor del Pueblo se reconoce consciente de las diferencias que existen
entre ambos tipos de ingresos de derecho publico (tasas y precios publicos). Con
independencia de la naturaleza de tributo que caracteriza especificamente a las
primeras, la principal diferencia entre ambas figuras responde a la situacion
competitiva en la que se llevan a cabo las actividades o los servicios, puesto que

a través de las tasas se retribuyen aquellos que son realizados por las



administraciones locales en régimen de monopolio, mientras que los precios
publicos permiten sufragar servicios o actividades que son prestados también por
el sector privado. Ahora bien, el hecho de que una y otra figura presenten
diferencias en cuanto a su naturaleza juridica y en cuanto a su regulacién, no
debe permitir que la fijacidn de los precios publicos se situe mas alla del respeto

a los principios de no discriminacion e igualdad.

La misma doctrina del Tribunal Constitucional que ha sido anteriormente
apuntada, se dice en el INFORME, acerca de los limites que impone el principio
de igualdad, debe ser observada en la determinacion de los precios publicos, de
manera que unicamente resultarian admisibles aquellas diferencias o matices
tarifarios que se amparen en justificaciones objetivas y razonables, conforme a
criterios y juicios de valor generalmente aceptados. El Defensor del Pueblo
estima, y asi lo ha expuesto en diversas resoluciones, que una diferencia tarifaria
gue Unicamente tiene en consideracion el lugar de residencia del usuario no se

encuentra suficientemente justificada, dado que el dato del empadronamiento

nada incide en el servicio que se presta o en la actividad que se realiza.

Tal y como recoge la legislacion y ha refrendado el Tribunal Supremo, los datos
que acredita el padrén constituyen una parte integrante del supuesto de hecho
para la aplicacién de una amplia gama de situaciones y relaciones juridicas. Entre
otros aspectos, se constituye como un instrumento para la elaboracion del censo
real de poblacion, para el ejercicio de derechos de participacion publica y para la
planificacion publica de los servicios necesarios (infraestructuras, viviendas,
sanidad, etc.), en funcion de la poblacién real de cada municipio. En esa misma
linea, el Tribunal Supremo ha afirmado que el padron «es un mero censo de la
poblacion realmente existente, que tiene por objeto permitir a las
Administraciones publicas dimensionar los servicios publicos y conocer los

recursos necesarios para atender las necesidades basicas de la poblacién».

Tampoco resulta aceptable el argumento, esgrimido en algunos casos por los
consistorios, de que los vecinos de un determinado municipio sufragan parte de
las infraestructuras o de los servicios a través de sus impuestos. Esta pretendida

justificacidn dista de ser admisible por dos razones. En primer lugar, porque las



personas no empadronadas también pueden encontrarse sometidas a los tributos
locales. En segundo lugar, porque parte de los ingresos que perciben las
administraciones locales provienen de las participaciones en los tributos del
Estado y de las comunidades autonomas, en los que también contribuyen los

ciudadanos y ciudadanas que no residen en ese municipio.

Por todos los razonamientos anteriores, el Defensor del Pueblo dirigié
Recomendaciones a varios ayuntamientos, a fin de que eliminasen las diferencias
tarifarias contenidas en ordenanzas reguladoras de precios publicos, cuando esas
diferencias se hubieren establecido atendiendo al lugar de empadronamiento de
los beneficiarios de los bienes o servicios. Entre esos casos, las Recomendaciones
se remitieron a los ayuntamientos de Collado-Villalba (Madrid), de Torrején de
Ardoz (Madrid), de Burlada (Navarra), de Pozuelo de Alarcén (Madrid) y de
Valladolid.

En coherencia con todo lo expuesto hasta aqui, el Defensor del Pueblo deja
constancia de como en reiteradas ocasiones ha sostenido que, en principio, todas
las personas usuarias de los servicios e instalaciones deportivas municipales
tienen que pagar la misma cantidad, como exigencia del principio de igualdad del
articulo 14, en conexién con el 31.1 de la Constitucion. Eso no significa
uniformidad absoluta, pues se admite que exista un trato diferente, como la
aplicacién de tarifas reducidas o bonificadas, cuando concurran circunstancias
gue estan legalmente previstas y a favor de sectores econdmicamente
desfavorecidos. Ese es el principio general que recoge el articulo 150 del
Reglamento de servicios de las corporaciones locales, cuando establece que «/a
tarifa de cada servicio publico de la corporaciéon sera igual para todos los que
recibieren las mismas prestaciones y en iguales circunstancias». Esta regla
general no impide, conforme al apartado dos de dicho reglamento, la posibilidad
de fijar tarifas reducidas o bonificadas, en beneficio de sectores personales
econdmicamente débiles. Cuando la figura que utiliza la entidad local para
determinar el coste de los servicios es una tasa, las exigencias de uniformidad
resultan aun mas claras que cuando se trata de otros instrumentos como son los

precios publicos.



Recuerda el Defensor del Pueblo que las tasas gozan de la naturaleza de
tributos tal y como establece el articulo 2 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre,
General Tributaria, y por ello, el establecimiento de exenciones, bonificaciones y
demas beneficios fiscales se encuentra sometido al principio de reserva de ley
reconocido por su articulo 8. El articulo 9 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de
5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales (TRLRHL), traslada al ambito local el citado principio de
reserva de ley, al establecer que «no podran reconocerse otros beneficios fiscales
en los tributos locales que los expresamente previstos en las hormas con rango

de ley o los derivados de la aplicacion de los tratados internacionales».

El articulo 24 del citado texto refundido establece la necesidad de que las tasas
respeten el principio de equivalencia. Dispone, a este respecto lo siguiente: «2.
En general, y con arreglo a lo previsto en el parrafo siguiente, el importe de las
tasas por la prestacion de un servicio o por la realizacion de una actividad no
podra exceder, en su conjunto, del coste real o previsible del servicio o actividad
de que se trate o, en su defecto, del valor de la prestacion recibida». Sin perjuicio
de la previsidn anterior, el apartado 4 sefiala que «para la determinacion de la
cuantia de las tasas podran tenerse en cuenta criterios genéricos de capacidad

econdmica de los sujetos obligados a satisfacerlas».

En resumen, por todo cuanto se ha venido sefialando, resulta evidente que el
Defensor del Pueblo es contrario, tajantemente, al establecimiento de tasas por
la realizacion de actividades o servicios municipales, que resulten diferentes
atendiendo al Iugar de empadronamiento del contribuyente, pues las
bonificaciones, subvenciones o ayudas que se reconozcan Unicamente pueden
atender a la capacidad econdmica y demas circunstancias legalmente previstas.

Idéntico planteamiento se mantiene respecto de los precios publicos,
II. «COLOQUIO»

Tras la exposicion, se abre el tiempo para el coloquio produciéndose numerosas

* intervenciones que por unanimidad apoyan la afirmacién del exponente de que los

v~ Informes del Defensor del Pueblo cada vez se ocupan con menos intensidad en la

- divulgacion de las actuaciones en materia tributaria, compartiendo en buena medida



__ las posibles circunstancias determinantes de la ausencia. Algunos de los .
intervinientes opinaron que de la informacion recogida en el INFORME se desprende
gue el menor nimero de actuaciones en la dicha materia tributaria obedece a la
. circunstancia gue las mismas estan pendiente de contestacion por parte de las

,, Administraciones tributarias. ,;

Destacaron los intervinientes el interés de las consideraciones del Defensor del
- Pueblo al respecto de dos «asuntos destacados» citados por él. Se consideran de -+
/. gran interesé las citas de la jurisprudencia acerca del valor que debe atribuirse al .-
,, empadronamiento, asi como las reflexiones sobre la incidencia que tuvo la Ley S
8/2021 en el apoyo a las familias de personas con discapacidad en los ambitos
tributario y social. Los asistentes compartieron plenamente, por ser por otra parte
f un problema cada vez mas frecuente a la actual produccion normativa, la conclusion -
7 del Defensor del Pueblo que estim6 que los efectos [negativos] de la dicha Ley ..
8/2021 no se preveian ni querian por el legislador, antes por el contrario han sido

el resultado «de deficiencias en la técnica legislativa o de meros olvidos».

7 Siendo las 19,30 horas se dio por finalizada la sesion. So



